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新规落地｜2026年7月新修订《行政复议法实施条例》

2026年7月1日，新修订的《中华人民共和国行政复议法实施条例》

正式施行。本次修订是对2023年新版《中华人民共和国行政复议法》

的配套完善，共计8章77条，聚焦行政争议实质化解、行政权力精准

监督、维权渠道便民优化三大核心，进一步细化复议流程、拓宽受

案范围、明确管辖规则。

八年财务造假、1.89亿虚开发票！

沈阳奥吉娜药业因长达八年的系统性财务造假，被处以巨额税务罚

款并纳入特别严重失信主体名单，遭遇市场准入限制的双重严厉处

罚。本案是近期“税务稽查+医保信用监管”联动执法的典型案例，

彻底打破了医药行业部分企业“财税违规仅涉税罚、不影响经营”

的侥幸思维，为全行业合规经营敲响了警钟，具备极强的行业警示

与参考价值。

《人工智能拟人化互动服务管理暂行办法》合规解读

随着AI虚拟人、智能陪伴、拟人化交互产品广泛落地，人机沉浸式

互动带来的身份误导、内容风险、个人信息泄露、用户沉迷等合规

问题日益凸显。为规范新兴AI业态发展，国家网信办联合国家发展

改革委、工业和信息化部、公安部、市场监管总局五部门出台《人

工智能拟人化互动服务管理暂行办法》，这是国内首部针对AI拟人

化服务的专项监管规范，将于2026年7月15日正式施行。
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新 规 落 地 ｜ 2 0 2 6 年 7 月 新 修 订
《 行 政 复 议 法 实 施 条 例 》

2 0 2 6年7月1日，新修订的《中华人民共和国行政复议法实施条例》

正式施行。本次修订是对202 3年新版《中华人民共和国行政复议法》

的配套完善，共计8章77条，聚焦行政争议实质化解、行政权力精准

监督、维权渠道便民优化三大核心，进一步细化复议流程、拓宽受案

范围、明确管辖规则，既是法治政府建设的重要举措，也是企业处理

行政纠纷、维护自身合法权益的核心合规依据，对企业行政合规管理

具有极强的指导意义。

相较于200 7年旧版条例，新规彻底解决了以往行政复议“管辖模糊、

范围较窄、流程繁琐、形式化结案”等痛点，全方位优化企业行政救

济路径，核心修订亮点集中在四大维度。

一是拓宽复议受案范围，覆盖新型行政争议。

新规打破传统复议受理边界，将企业

日常经营中高频遇到的新型行政行为

纳入复议范围，重点包含行政机关失

信惩戒措施、学籍与学位处理决定、

公务员录用违纪违规处理决定等争议

。这意味着企业面对信用处罚、学位

授予争议、公务员招录处理等行政行为时，均可通过行政复议维权，

填补了以往合规救济的空白。
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二是明确管辖边界，解决“维权无门”困境。新规细化垂直管理单位、

派出机构的复议管辖主体，清晰界定各层级行政机关复议职责，彻底杜

绝以往多部门监管下管辖重叠、推诿扯皮的问题。企业遭遇行政侵权时，

可精准定位复议受理机关，大幅降低维权时间成本与沟通成本。

三是强化实质化解机制，杜绝形式化审查。新规明确复议机关必须对行

政行为的合法性、适当性进行全面审查，摒弃以往仅书面审核、简单驳

回的形式化办案模式。同时强化调解优先原则，鼓励复议机关主动纠错

不当行政行为，并在收到复议申请后5个工作日内可自行纠正违法或不

当的行政处罚决定。核心导向为“将争议化解在复议阶段”，减少企业

应诉行政诉讼的频次，高效化解经营纠纷。

四是优化办事流程，提升维权便捷性。新规确立全国统一线上复议平台，

明确线上申请与线下办理具备同等法律效力，简化企业复议申请流程。

同时细化行政不作为、紧急情形等不同场景的申请期限计算规则，明确

个体工商户、企业相关主体的申请人资格，让企业维权流程更规范、清

晰、高效。

另一方面，企业需规范自身经营与应诉流程，留存行政沟通、执法对接、

整改落实等全链条证据，适配新规实质性审查要求，提升复议维权成功

率。此外，企业合规、法务团队需熟练掌握新规管辖规则与办理流程，

摒弃“重诉讼、轻复议”的传统思维，将行政复议作为化解行政争议、

降低合规损失的首选方式，依托低成本、高效率的复议渠道，维护企业

经营权益。

本次条例修订进一步规范了行政监管与执法行为，构建了更透明、公正

的法治化营商环境。后续企业需持续跟进新规落地细则，优化内部行政

合规与争议应对机制，精准适配监管新要求，实现合规经营与权益保障

双向落地。

对企业而言，本次条例修订构建了更

完善的行政合规救济体系，既是维权

利好，也对企业合规管理提出更高要

求。一方面，企业需建立行政争议常

态化排查机制，针对行政处罚、行政

许可、信用惩戒、行政强制等行为，

精准识别可复议场景，及时行使救济

权利，避免错失维权窗口期。
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八 年 财 务 造 假 、 1 . 8 9 亿
虚 开 发 票 ！ 医 药 企 业 税 医
联 动 合 规 风 险 警 示

2026年7月，国家医保局通报一起医药行业重大合规违法案件。沈阳奥

吉娜药业因长达八年的系统性财务造假，被处以巨额税务罚款并纳入

特别严重失信主体名单，遭遇市场准入限制的双重严厉处罚。本案是

近期“税务稽查+医保信用监管”联动执法的典型案例，彻底打破了医

药行业部分企业“财税违规仅涉税罚、不影响经营”的侥幸思维，为

全行业合规经营敲响了警钟，具备极强的行业警示与参考价值。

据官方查实，2017年1月至2024年12月，沈阳奥吉娜药业在无真实业

务往来的情况下，长期从40家无实际经营能力的企业，虚构咨询服务、

管理服务等虚假业务，累计取得2083组虚开增值税专用发票，价税合

计高达1.89亿元。企业通过该违规操作虚抵进项税额、虚增经营成本，

以此偷逃税款、虚减应纳税所得额，打造虚假经营数据，长期扰乱医

药行业市场竞争秩序。

本次案件的处罚呈现多维度、阶梯式、毁灭性的监管特征，远超常规

税务处罚力度。税务部门依据税收征管相关法规，对企业作出3516万

元巨额行政罚款（沈税稽一罚〔2026〕37号），对八年涉税违法行为

进行全额追责。更为致命的是，在医保部门启动价格招采信用核查、

给予企业整改纠错机会的前提下，奥吉娜药业拒不落实整改方案，最

终被辽宁省医保局评定为特别严重失信主体。该失信惩戒有效期长达

三年（2026年7月1日—2029年6月30日），期间企业全部药品产品被

取消辽宁省挂网资格，核心产品阿司匹林肠溶片被取消全国招采挂网

资质，直接丧失核心销售渠道与市场准入资格。

案 例 分 享
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对于医药企业而言，挂网招采资质是核心经营命脉，此次处罚相当于对

企业主营业务实施“阶段性关停”，造成的间接经营损失远超千万级罚

款。

深度复盘本次案件，企业最终陷入

“罚款+失信禁入”的双重困境，

根源并非单次操作失误，而是整体

合规体系的系统性失效。首先，企

业高层合规底线薄弱，将虚构业务、

虚开发票、体外资金循环等违规操作

视作常态化节税手段，漠视医药行业

专项监管规则，从决策层面埋下合规隐患。其次，企业内控管理完全失

效，长达八年、数千组发票的规模化造假行为，始终未被财务审核、票

据管控、业务稽核机制发现，暴露出内部风控形同虚设、财务与业务严

重脱节的核心问题。最后，企业缺乏联动合规思维，认知滞后于监管趋

势，仅关注单一税务风险，忽视医保、招采、信用多维度联动监管，且

在监管核查期间拒不整改，主动加剧风险，最终导致行政处罚升级为行

业失信惩戒。

本案清晰折射出当前医药行业合规监管的全新趋势：单一领域违规，将

触发多领域连锁追责。以往药企常见的财税票据违规、成本造假等行为，

如今不再局限于税务罚款，而是同步联动医保招采信用体系、市场准入

体系、行业信用评级体系，形成“一处违规、处处受限”的监管闭环。

随着跨部门数据互通、联合稽查机制常态化，监管穿透性、追溯性大幅

增强，企业长期隐蔽的灰色操作将无所遁形，合规违规成本大幅提升，

常态化合规管控已成为药企经营刚需。

结合本次典型案例，各医药企业需全面开展合规自查与体系升级，重点

排查财税票据、业务真实性、医保招采信用三大核心风险板块，补齐内

控短板、建立常态化风险预警机制，杜绝长期系统性违规行为。

为助力企业适配全新监管态势，汇华可提供全维度

合规支撑服务，帮助企业精准识别隐形合规风险，

完善内部管控机制，规避多部门联动处罚与行业失

信风险，保障企业持续合规稳健经营。
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《人工智能拟人化互动服务管理暂
行办法》合规解读

随着AI虚拟人、智能陪伴、拟人化交互产品广泛落地，人机沉浸式互动

带来的身份误导、内容风险、个人信息泄露、用户沉迷等合规问题日益

凸显。为规范新兴AI业态发展，国家网信办联合国家发展改革委、工业

和信息化部、公安部、市场监管总局五部门出台《人工智能拟人化互动

服务管理暂行办法》，这是国内首部针对AI拟人化服务的专项监管规范，

将于2026年7月15日正式施行，为人机情感交互类AI产品划定清晰合规红

线，成为企业AI商业化落地的核心遵循准则。

本次办法明确了精准的监管边界，采取“分类监管、精准适配”的原则，

并非所有AI服务均受约束。办法明确，仅模拟人类人格、思维、沟通风

格的持续性情感互动服务纳入监管，涵盖文字、图片、音视频等形式的

AI陪伴、虚拟人互动、情感照护等场景。而常规知识问答、办公助手、

普通智能客服等无情感交互的工具类AI服务，不在规制范围内，有效避

免监管泛化，兼顾产业创新与合规管控。

新规确立三大强制性核心合规义务，是企业整改落地的关键要点。首先

是事前准入合规，企业上线拟人化AI服务前，必须完成算法备案与安全

评估双重流程，全面核查算法机制、伦理规范、风险防控能力，未完成

合规备案的产品不得上线运营，从源头防范算法滥用与安全风险。

其次是全程身份明示义务，这是本次新规最核心的硬性要求。所有拟人

化AI服务必须全程清晰标识AI身份，严禁通过仿真人设、真人音色、虚

拟形象误导用户，规避人机混淆、虚假互动等合规风险，保障用户知情

权，杜绝刻意营造真人交互假象的营销与运营行为。

合 规 资 讯
3
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最后是全流程风险管控机制。办法要求企业搭建完善的内容审核、应急

处置、个人信息保护体系，建立动态风险识别与干预闭环。针对用户极

端情绪、不良互动内容、个人信息过度收集等问题制定处置预案，同时

强化未成年人、老年人等特殊群体保护，严控AI互动中的内容风险与数

据安全风险。

除核心义务外，新规明确多项细化合规要求，压实企业主体责任。企业

需建立防沉迷机制，对长时间高强度AI互动进行弹窗提醒与时长限制；

完善心理危机干预机制，精准识别用户极端情绪，及时介入疏导并提供

求助渠道。同时严禁以诱导沉迷、操控用户心理作为产品运营目标，坚

守AI伦理底线。针对未成年人，办法明确禁止提供虚拟伴侣、虚拟亲属

等亲密互动服务，筑牢青少年权益防护屏障。

对企业而言，本次新规标志着AI拟人化业态进入“规范化、精细化监管”

新阶段，告别无监管野蛮生长模式。当前距离正式施行已进入倒计时，

相关企业需快速完成合规自查与整改落地。一是全面梳理产品业态，精

准区分监管范围内的情感互动类AI服务与普通工具类AI服务，针对性制

定合规方案；二是加急完成算法备案与安全评估，补齐事前准入合规短

板；三是优化产品交互设计，落实AI身份全程明示要求，整改误导性拟

人化功能；四是完善内容审核、数据安全、应急处置及未成年人保护制

度，搭建全链条合规风控体系。

本次新规以“安全与创新并重”为核心原则，既为AI拟人化产业划定合

规边界，也为行业健康长效发展提供明确指引。后续企业需持续强化AI

合规与伦理治理，将合规要求嵌入产品研发、上线运营、迭代更新全流

程，在合规框架内挖掘AI技术价值，实现技术创新与风险防控双向平衡。
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